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ssMeewerken aan de verbete-
ring van woon- en leefomstan-
digheden door individuele be-
woners en bewonersorganisa-
ties te adviseren op het ge-
bied van volkshuisvesting en
ruimtelijke ordening.” Zie-
daar de doelstelling van de
Stichting Bouwhulp, een onai-
hankelijk bouwkundig advies-
bureau, dat in mei 1978 door
de drie jonge Eindhovense
bouwkundig ingenieurs Pie-
ter Huijbregts, Martin Lie-
bregts en Lounis Weismarin in
het leven werd geroepen.

Een initiatief, ingegeven

door een brok sociale bewo-
genheid met bewoners die in
verzet komen tegen slechte
woonomstandigheden en on-
duidelijke of in hun ogen slech-
te plannen, maar bij gebrek
aan deskundigheid vaak het
onderspit moeten delven in
hun strijd tegen woningbouw-
corporaties, gemeenten, parti-
culiere huiseigenaren enz.

Op veel plaatsen in Neder-
Iand verlangen de bewoners
van buurten en wijken weérke-
lijke invloed op renovatie en
nieuwbouw, op kwaliteit en
kosten, op materiaalkenze en
uitvoeringswijze. In veel geval.
len bestaat — gelukkig — se-
rieus overleg tussen alle be-
trokkenen, maar of zo’n over-
leg ook altijd volwaardig ge-
noemd kan worden valt te be-
twijfelen zolang de deskundig-
heid voornamelijk tegenover
de bewoners aan tafel zit, En
dan zijn er tevens nog de ge-
vallen waarin bewoners ac-
ties moeten voeren om hun
rechten te krijgen.

Zowel in overleg als in acties
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krijgen de bewoners te ma-
ken met technische en finan-
ciéle problemen. Ze komen
nogal eens te staan voor pro-
cedures en argumenten die
door moeilijk taalgebruik of
bij gebrek aan vakkennis niet
of nauwelijks beoordeeld kun-
nen worden. En als ze eigen
ideeén inbrengen, maken die
meestal vanwege onvoldoen-
de deskundige onderbouw wei-
nig kans. Gebrek aan deskun-
digheid brak en breekt meni-
ge bewonersorganisatie dus
op. Vandaar dat steeds meer
bewonersgroepen in het bos
van woonproblemen naar des-
kundigen (gingen) zoeken.

De mogelijkheden zijn echter
beperkt wegens gebrek aan
geld. Gelukkig zijn er echter
professionele hulporganisa-
ties waarop ze een beroep kun-
nen doen. Eén van die organi-

saties is de Stichting Bouw-
hulp.

De voorgeschiedenis voert te-
rug tot de studententijd van
de drie Brabanders aan de
TH in Eindhoven. Dat was
aan het begin van de zeventi-
ger jaren, toen de studenten-
beweging zich danig roerde.
Het was in die periode dat
bouwkunde-studenten koste-
loos hun vrije tijd ter beschik-
king stelden van bewoners-
groepen, de wijken introkken
om hun vak te slijten aan buurt-
bewoners. Pieter en Martin
stonden later (in januari
1974) op de Eindhovense TH
mede aan de wieg vair het
BAB (Bouwkundig Adviesbu-
ro voor Buurtbewoners), wel-
ke studentenorganisatie nog
steeds actief is. Doel van het
BAB, dat kan beschikken
over de faciliteiten van de
TH, is: bewonersgroepen die
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verstoken blijven van bouw-
kundige hulp tdch steun te
bieden.

+, Uit onze bezoeken aan buur-
ten en wijken in Eindhoven
en andere plaatsen hebben
we ervaren dat er een enor-
me behoefte bestond aan des-
kundige hulp. Want als bewo-
ners problemen hadden met
hun woning of directe woon-
omgeving en daaraan iets wil-
‘den doen, kwamen ze stee-
vast terecht bij de een of an-
dere instantie die volop kan
putten uit deskundigheid,”
Volgens de Stichting Bouw-
hulp ontstonden de buurtac-
ties vooral na invoering van
de huurliberalisatie- en harmo-
nisatie door de toenmalige
CHU-volkshuisvestingsminis-
ter Udink. ,,Tot dat moment
was het in de wijken rustig.
Daarna kwamen de mensen
in protest tegen de huurver-
hogingen. Ze gaven blijk van
goed vakmanschap door iets
terug te eisen voor die ver-
hogingen. Daarom werd met
klachtenonderzoeken gestart.
Maar de woningbouwcorpora-
ties, gemeenten, huishazen
enz. bestreden de kritick op
hun woningen met het argu-
ment dat er goed onderhoud
gepleegd werd. De studenten
zijn toen samen met de be-
woners kwaliteitsonderzoe-
ken gaan instellen, die vervol-
gens in wetenschappelijk getin-
te bewoordingen in rappor-
ten werden verwerkt, zodat
corporaties en gemeenten er
minder gemakkelijk langs kon-
den. Aanvankelijk waren we
erg partijdiz. Wat bewoners
zeiden was waar. Later zijn
we ons wat afstandelijker



gaan opstellen, omdat we

aan geloofwaardigheid dreig-
den in te boeten. En deze
maatschappij heeft een heilig
ontzag voor deskundigheid.”
De studentenwereld zelf

bleek overigens ook niet

wars van conflicten. En één
van die conflicten leidde er-
toe dat Pieter, Martin en
Louis zich in 1976 wit het
BAB terugirokken.

Nadat ze eind 1977 waren af-
gestudeerd rees, voor het drie-
tal de vraag: wat nu? ,,Die
sociale bewogenheid was er
nog steeds. Bovendien lag
daar ook onze grootste deskun-
digheid. We hadden leren om-
gaan met mensen en de pro-
blemen waarmee zij te ma-

~ ken hadden. We wilden onze

- technische kennis en procedu-
re-ervaring aan de ,,basis”
(bewonersparticipatie) ter be-
schikking stellen. En dat

doen we nu daadwerkelijk
met de stichting, die zich voor-
al bezighoudt met bouwkundi-
ge preblemen in lokaal buurt-
werk., Want ddar begint de be-
wonersparticipatie, dadr is
hulp noodzakelijk.”

Hoe vinden bewoners en/of
bewonersgroepen de Stich-
ting Bouwhulp? ,,Toen we
van start gingen hebben we
de publiciteit gezocht. In Eind-
hoven en omgeving versche-
nen verhalen in de krant, Ver-
der stelden we een brochure
op die we overal heen stuur-
den. En dan geven we ook
nog vier keer per jaar een
nieuwsbrief uit over wat we
doen en denken over bepaal-
de onderwerpen en proble-
men die we in ons werk tegen-
komen. Die nieuwsbrief
wordt op.redelijk grote

schaal door het land gestwurd
naar buur- en opbouwwerk,
pers etc. En tenslotte zoeken
we de lokale pers op voor

elk buurtcomité waarvoor we
werken,”

Dat aan de weg timmeren leg-
de de nog jonge stichting
geen windeieren. Tot nu toe
werd aan zo’n zestig tal buur-
ten in het hele land ondersten-
ning gegeven, waarbij in som-
mige opzienbarende gevallen
(vochtproblemen in de Ven-
rayse nieawbouwwijk

,»’t Briikske”) zelfs de landelij-
ke pers werd gehaald. Op

die manier verwierf de stich-
ting natuurlijk steeds meer be-
kendheid. Inspraakbegelei-
ding bij nienwbouw en woning-
verbetering, onderzoek naar

haalbaarheid van renovatie,
aanpakken van problemen

op specifiek technisch gebied
(centrale verwarming, isola-
tie, vocht), informatie geven
over subsidieregelingen, dat al-
les behoort tot de dienstverle-
ning van de stichting.
Belangrijk is in dit verband

de vraag welke garantie de
stichting heeft dat witgebrach-
te adviezen ook worden opge-
volgd. Het antwoord is kort
maar krachtig: ,,De beste ga-
rantie is een actieve buurt.”
Tot op heden is de Stichting
Bouwhulp een liefdadigheids-
aangelegenheid, maar die si-
tuatie wordt zo langzamer-
hand onhoudbaar, nu het aan-
tal opdrachten hand over
hand toeneemt. ,,We kunnen
het werk met ons drieén niet
meer aan.”

Twee van de drie bouwkun-
dig ingenieurs hebben in

resp. Dordrecht (bij het op-
bouwwerk) en Rotterdam

(bij de gemeente) een part-ti-
me baan van twintig nur per
week. Met die beperkte inkom-
sten moet niet alleen voor-
zien worden in de kosten van
levensonderhoud, maar wor-
den bovendien bepaalde on-
kosten van de stichting gefinan-
cierd. ,,We besteden zeker der-
tig tot veertig nar per week
aan bouwhulp, Op jaarbasis
omgerekend investeren we zo-
doende duizenden guldens in
bijvoorbeeld de stadsvernieun-
wing. Maar wat wij doen be-
hoort de taak van de over-
heid te zijn. Wij zien onszelf
niet als subsidiént van stadsver-
nieuwing. Daarom hebben

we bij het ministerie van volks-
huisvesting nu ook een aan-
vraag ingediend voor een ga-
rantiesubsidie van

f 149 500,~. Als we dat geld
krijgen, kunnen we ons volle-
dig gaan toeleggen op de stich-
ting. Dan krijgt de stichting
meer capaciteit. Subsidie is
een noodzaak. We moeten
een professionele organisatie
worden waarop de bewoners
recht hebben.”

Vangt de stichting dan hele-
maal geen geld van bewoners-
groepen en/of andere op-
drachtgevers? Dat blijkt niet
het geval. Buurten, die een
beroep doen op de stichting,
wordt verzocht om een loka-
le subsidie trachten te verkrij-
gen. En ze moeten tevens ge-
maakte onkosten (loonkosten
vallen erbuiten) vergoeden. In-
middels krijgt de Stichting

F. J. van Mierlo

Bouwhulp ook steeds vaker op-
drachten van woningbouwver-
enigingen en gemeenten om
te participeren in planontwik-
kelingen of onderzoeken.
Een bewijs dat de stichting
als deskundige is geaccep-
teerd en haar bestaansrecht
voldoende heeft bewezen.
»»We vinden eigenlijk dat die
erkenning nu ook maar van
de minister van VRO moet
komen.”

Sinds kort heeft de stichting
de beschikking over een kan-
toor aan de Willemstraat in
Eindhoven. Het werk, dat
voordien vanuit drie wonin-
gen werd gedaan, kan nu ge-
centraliseerd worden uitge-
voerd, hetgeen een aanmerke-
lifke verbetering is.

De Stichting Bouwhulp be-
staat nu bijna anderhalf jaar.
Hebben Pieter, Martin en
Louis kunnen vaststellen wat
het voornaamste probleem
van bewoners is? ,,Jazeker.
De voornaamste klacht is dat
Ze niet serieus genomren wor-
den. Dat blijkt wel uit hef

feit dat ze ons in de arm moe-
ten nemen. Bij bestunrders
van woningbouwcorporaties
en gemeenten bestaat een

Boven Neckermann zit de
Stichting Bouwhulp

enorme minachting voor de
bewoners, al zal men dat na-
tuurlijk altijd cntkennen, In
wezen worden huurders ge-
zien als een noodzakelijk
kwaad. Klachten over wonin-
gen en woonomgevingen wor-
den meestal terzijde gescho-
ven. Maar als wij diezelfde
klachten middels een bouw-
technisch rapport indienen,
blijken ze opeens wel te be-
staan. We tekenen hierbij on-
middellijk aan, dat wij voorna-
melijk met die ongunstige ge-
vallen te maken krijgen om-
dat buurten die wel een goed
overleg hebben met huisbaas
of overheid niet bij ons ko-
men.”

De drie Eindhovenaren bena-
drukken dat hun stichting
geen middel] is, maar een
doel. ,,Het gaat ons niet om
mensen aan werk te helpen,
maar om het aanpakken van
problemen die voortvioeien
uit het volkshuisvestigingsbe-
leid.”

PS
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